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Till dig i
ledningsgruppen

Ddrfor behover ni en strategiskt forankrad Al-strategi!

Du som laser detta sitter i en ledningsgrupp for en organisation som sannolikt redan har
pagdende Al-initiativ? Nikanske har ett par piloterigang, eller till och med flera
tilldampningar i drift?

Men fragan ar inte om ni jobbar med Al — utan hur ni gor det.

Allt fler ledningar inser att Al inte ar ndgot som kan delegeras till IT-avdelningen eller en
innovationsgrupp. Al beror affarsmodellen, styrningen, kompetensférsorjningen, kulturen
och kundrelationen. Det ar inte en teknisk frdga — det ar en strategisk fraga.

For att kunna ta kontroll 6ver utvecklingen och fatta medvetna beslut behdver ni som
ledningsgrupp och du som ledningsgruppsrepresentant, en gemensam struktur for hur Al
ska bidra till er framtid.

Det innebar att formulera en Al-strategi och plan som ar férankrad i affarens behov, risker
och mojligheter —inte bara i teknologins potential.

TOKSTARK arbetar med en modell som vilar pa fyra grundlaggande delar:

1. Vision
2. Varde
3. Risk

4. Tilldampning

Varje del bor diskuteras pa ledningsniva, eftersom varje del paverkar affarsbeslut,
investeringar, styrning och forandringsarbete.
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Vision och Varde

1. Vision —Vad ska Al bidra med for er
affar, ert uppdrag, er riktning?

Al-visionen ar inte en
kommunikationsprodukt. Den ar inte
heller ett luddigt mal om att "ligga i
framkant". Den ar er gemensamma idé
om varfor ni ska anvanda Al, vad ni vill
uppna och hur det hanger ihop med
affarens riktning.

| manga organisationer fattas beslut om
Al-piloter utan att det finns en tydlig bild
av vad Al ska tillfora verksamheten pa
sikt. Det leder till spretighet,
resurssloseri och brist pa larande.

En tydlig vision gor det enklare att
prioritera, samordna och forklara varfor
vissa satsningar gors — och andra inte.

En relevant Al-vision:
o Arférankradier affarsstrategi.

e Pekar ut ambitionsnivan for Al i
verksamheten.

e @Gar att kommunicera internt och
externt.

1. Hur ska Al bidra till var
affarsutveckling, effektivitet eller
fornyelse?

2. Vad ar var ambition — att
effektivisera, differentiera eller
transformera?

3. Har vien gemensam forstdelse och
samsyn i ledningen for vilken roll Al
ska spela hos oss?

2.Varde —Var finns den faktiska
affarsnyttan?

Det ar lockande att starta Al-projekt som
ser lovande ut tekniskt — men saknar
forankring i affarens faktiska behov. For
att Al ska skapa varde kravs att vi utgar
fran affarslogiken: var i var verksamhet
finns de storsta vinsterna och
effekterna? Det handlar ocksd om att
satta upp en struktur for hur vi mater,
prioriterar och foljer upp.

En vardebaserad Al-strategi:

e Identifierar konkreta
anvandningsomraden.

e Hartydliga mal och effektmatt.
e KopplarAl till affarsmal och nyckeltal.

1. Varivar affar kan Al gora reell
skillnad for vardeskapande?

2. Hur vet vivilka Al-initiativ som ar
vardestarka och skalbara?

3. Hurfoljer vi upp och mater effekt av
vara Al-investeringar?
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Risker och Tillampning

3. Risk — Hur sakrar vi ansvarsfull och
styrbar Al-anvandning?

Al medfor nya risker som inte later sig
hanteras inom befintliga ramverk. Det
handlar om juridiska risker (t.ex. Al Act
och GDPR), etiska risker (bias,
transparens) och operativa risker
(robusthet, cybersakerhet).

Ansvarsfrihet eller otydligt dgarskap i
dessa fragor kan bli kostsamt — bade
ekonomiskt och fortroendemadssigt. For
att hantera detta behover ni som ledning
etablera struktur for governance och
ansvar: vem beslutar, vem godkanner,
vem foljer upp?

En robust riskhantering:

e |dentifierar huvudrisker pa strategisk
niva.

e Skapar tydliga mandat for styrning
och ansvar.

* Integreras med befintlig compliance
och riskstruktur.

1. Vilka risker ar forknippade med var
anvandning av Al?

2. Vem iledningen bar ansvar for att
risker identifieras och hanteras?

3. Har vi policys och riktlinjer for
ansvarsfull AI?

4. Tillampning - Har vi formagan att
genomfora och skala?

Strategin behover landa i verkligheten.
Det gor den bara om ni har férmagan att
leverera och fa med er manniskorna. Det
handlar om teknik, ja—men lika mycket
om organisation, kompetens, data och
arbetssatt, alltsa manniskor.

Manga organisationer kommer inte forbi
pilotfasen. Inte for att idéerna saknas —
utan for att det inte finns en tydlig
operativ modell for hur Al ska
implementeras, foljas upp och
forbattras.

En realistisk tillampningsplan:

 Inventerar och bygger Al-formagor,
sakerstaller forandringsledning.

e Klargorroller och samverkan mellan
funktioner.

e Integrerar Alibefintliga processer.

1. Har viorganisatorisk och teknisk
formaga att skala Al?

2. Hurservarainterna
samarbetsmodeller och strategier for
forandringsledning for Al ut?

3. Finnstillrackligt med resurser och
kompetens for att forverkliga
strategin?
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Avslutning

Al ar en frdga som kraver mer an teknisk forstaelse. Den kraver ett aktivt ledarskap.

Om ni inte sjalva definierar Al:s roll i er verksamhet, riskerar ni att det gors i stupror, i
projektform, specifika verksamhetsbehov eller medarbetsbehov. Med en strategiskt
forankrad Al-strategi tar ni tillbaka kontrollen och styr mot varde.

Vill ni fordjupa samtalet? Jag delar géarna med mig av frageramverk, stddmaterial eller leder
ett forutsattningslost strategisamtal med dig som representant i ledningsgrupp eller med
ledningsgrupp som helthet.
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TOKSTARKe

When you want to increase
your efficiency, TOKSTARK
supports you with Al

advantage.

We provide services with the goal of
making you more efficient with Al..

Our goal is to be proud of what we achieve
together while enjoying the process. We
exist because we are a trustworthy partner

committed to our partners success while

being easy to collaborate with.

Daniel Karlsson PhD
Sr Al Advisor

Experienced project leader with
passion to empowering
individuals and organizations to
achieve their objectives
through the pillars of
transparency, efficiency, and
trust. With a robust
background in the life sciences-
, technical-, and IT sectors,
Daniels career spans various
roles within companies of
different sizes and stages of
their development journey.

Carin Ostling MPH
Sr Al Transformation
Strategist

As a leader in change, | strive to
make every step toward the
goal both inspiring and
meaningful. | am humble and
driven, with a strong passion
for leading through change
processes and developing both
organizations and people. My
focus is on creating the best
conditions for success and
ensuring that deliveries
maintain high quality and long-
term sustainability.

Project &
Change mgmt.

Skills &
Education

Business
Development

Martin Tilly MSc & BBA
Sr Project Leader

Described as a hardworking
and result-driven person, with a
strong track record of
managing several strategic
corporate projects at
international companies.
Martin loves to deliver result
through inspiring others to join
up towards a common goal.

TOKSTARKeCOM



TOKSTARKe COM



	AI and business development 
	Till dig i ledningsgruppen
	Vision och Värde
	Risker och Tillämpning 
	Avslutning
	About
	Bildnummer 7

